Communiquédu Docteur Frangois Courouble

Javais promis de donner mon avis concernant les logicds véérinaires aprés avoir
organis2une réunion pour lesanciens utilisateursdu logicid deC\VI (AlS).

Jai pour cda wu de trés prés 4 logicids présents pour une présentation le 25 féwrier a
Lyon (V... VETOWIN, E... & B.....) & de moins prés pas loin de 10 autres
logicids

Il e tres difficle de choisr entre tous car presque tous sont (trop?) complets. Je
connais des vé&ios satidfaits pour tous les logicids, chacun défendant son choix (par peur
de dénigrer un logicid avec un risque de disparition?). L'interface accroche plus ou
moins chacun d'entre nous sdon ses go(its et les questions de personnes sont auss tres
importantes. Le probléme de choix ext trés différent sdon I'orientation canine ou mixte.
Pour la canine, le choix est trés grand, et la différence est beaucoup une question de
coup de coeur € de perception sur la pérennité (normalement assurée pour les grossss
sructures & les sructures dont la base sont des praticiens en exercice). Je me méfie des
petites dructures sans lien réd avec la professon (il faut je crois au moins 100 sites en
maintenance pour préserver 'avenir). Pour les cabingts mixtes avec une activité vente
de médicaments importante qui nécessite de plus en plus un pilotage trés fin et
complexe, beaucoup de logicids péchent par une fiche médicament trop succincte e des
posshilités de remises, escomptes & prix promo trop faibles Cest cet agpect que je

En concluson nous avons chois le logicid VETO-WIN de SOFT-LAN car il me parait
imbattable sur la vente de médicaments. Leur partie consultation canine est auss trés
snple e conmpléte, avec I'avantage de ne jamais rien saisr en double. La structure est
petite mais les fondateurs exercent en libéral e auront donc toujours besoin d'une
solution informatique. Toutes les remarques que j'avais faites avant notre réunion
avaient dga trouvé une réponse 1 mois aprés (ce qui nest pasle casde V... qui s
retranche derriére le club des utilisateurs pour faire une modification, ce qui donne une
lourdeur dans les évolutions). Le prix de la maintenance est beaucoup plus faible que les
autres. Je suisa vatre dispastion pour toutesprécisons.
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